
Organizada por CEOE-CEPYME Guadalajara:
11 y 12 de Noviembre.
Presencial: 10 horas (2 sesiones de 5 horas) - De 
16:00 a 21:00 horas.
On line: 20 horas.
Lugar Centro de Nuevas Empresas. Avenida de 
Buendia, 11-19005 Guadalajara.

JORNADA DE ESPECIALIZACIÓN 
EN MEDIA TRAINING EN LA 
NEGOCIACION COLECTIVA

CON APOYO DE TELEFORMACIÓN

PROGRAMA

PONENTES

INFORMACIÓN

INFORMACIÓN E INSCRIPCIÓN GRATUITA EN:

JORNADA DE EXPERTOS DE 
ESPECIALIZACIÓN EN TÉCNICAS Y 

ESTRATEGIAS PARA LA  NEGOCIACIÓN 
COLECTIVA 

I. Prepararse para la negociación

II. Capacidades personales para la negociación

III. El lenguaje no verbal en la negociación

IV. Como trabajar en Equipo. Negociación y 

conflictos entre grupos

V. Técnicas de Negociación y clases de estrategias 

VI. Como negociar con los Representantes de 
los Trabajadores

VII. Cómo y cuándo cerrar una negociación 

I. La estrategia mediática y comunicativa para influir en 
la negociación.

II. Percepción y encuadre (fragming).

III. El mensaje y la narrativa.

IV. Cómo responder preguntas difíciles.

V. Adquirir naturalidad y proyección de una imagen de 
confianza ante cámaras y micrófonos.

VI. Relación con los periodistas y los medios de 
comunicación.

Jorge Francisco Santiago Barnés. 
Director CIGMAP (UCJC)

Pablo Martín Diez. 
Coordinador CIGMAP (UCJC)

Correo: info.formacion@ceoeguadalajara.es           Teléfono: 949 212 100

CON APOYO DE TELEFORMACIÓN

PROGRAMA

Organizada por CEOE-CEPYME 
Guadalajara:
1 y 2 de Diciembre.
Presencial: 10 horas (2 sesiones de 5 
horas) - De 16:00 a 21:00 horas.
On line: 20 horas.
Lugar Centro de Nuevas Empresas. 
Avenida de Buendia, 11-19005 
Guadalajara

INFORMACIÓN

PONENTES
Maria Victoria Ramos Marian . 
Formadora del Centro de Estudios 
Avanzados de la UCJC

JORNADAS DE EXPERTOS EN NEGOCIACIÓN COLECTIVA


